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PRESENTACIÓN

DIRIGIDO A

OBJETIVO GENERAL

El Programa de Capacitación para Agentes Censales surge con el propósito 
de aportar al crecimiento profesional y formativo de todas y todos los bo-
livianos que participaron de manera voluntaria en la realización del Censo 
de Población y Vivienda 2024, el pasado 23 de marzo.

Este Programa tiene el objetivo de “Desarrollar capacidades sobre la ges-
tión pública municipal y departamental, en los participantes, además de 
facilitar las herramientas y los conocimientos de los procesos instituciona-
les en el ejercicio de las competencias exclusivas, compartidas y concu-
rrente de los GAMs y GADs”. 

Como parte de este Programa se diseñó el curso especializado Gestión de 
Responsabilidad Social Empresarial, mismo que se enmarca en la normati-
va vigente en esta materia y desarrolla los aspectos más relevantes a tener 
en cuenta en su procedimiento, a fin de lograr el fortalecimiento en los 
siguientes ámbitos:

 ■ Desarrollo de capacidades en servidores públicos de los distintos 
niveles de Gobierno (nacional, departamental, regional, munici-
pal, e indígena originario campesino), ministerios de Estado, en-
tidades descentralizadas, desconcentradas, autárquicas y empre-
sas públicas del Estado. 

Servidoras y servidores públicos de las empresas e instituciones públicas 
del Estado y personas interesadas en la temática.

Capacitar en la implementación del modelo de Sistema de Gestión de 
Responsabilidad Social Empresarial, para el desarrollo e implementación 
de programas, proyectos o practicas socialmente responsables, a empre-
sas e instituciones públicas.



UNIDADES DE APRENDIZAJE 

UNIDAD 1 INTRODUCCIÓN A LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL
Describen la Responsabilidad Social Empresarial, en la gestión organizacional 
de la empresa micro, pequeña, mediana o grande, de diferentes rubros y sec-
tores; para un desarrollo sostenible social, ambiental y económico.

UNIDAD 2 MODELO DE SISTEMA DE GESTIÓN DE RESPONSABILIDAD  
SOCIAL EMPRESARIAL
Abordan el modelo de Sistema de Gestión, que presenta la Guía de Respon-
sabilidad Social Empresarial, orienta y facilita a las empresas a adaptar la Res-
ponsabilidad Social, desde la gestión estrategia empresarial, con el objetivo de 
desarrollar programas, proyectos o prácticas socialmente responsables, crean-
do legitimidad de las acciones.

UNIDAD 3 LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL  
EN LA ESTRATEGIA DE LA EMPRESA
Establecen estrategias empresariales, que busca alcanzar un objetivo por me-
dio de un plan de acción que se descompone en objetivos estratégicos para 
cada área funcional de la organización.

UNIDAD 4 DESARROLLO E IMPLEMENTACIÓN DE PROGRAMAS  
Y PROYECTOS SOCIALMENTE RESPONSABLES
Desarrollan la implementación de prácticas empresariales, para identificar y 
priorizar los ámbitos de acción, en coordinación con los grupos de interés, bajo 
principios de respeto, participación, consenso y contribución.

UNIDAD 5 REPORTE DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL
Unidad que recaba información de la implementadas del plan de Responsa-
bilidad Social Empresarial, para el reporte.

UNIDAD 6 SOCIALIZACIÓN DEL INFORME DE  
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL
Dirigido a conocer las prácticas socialmente responsables a sus grupos de in-
terés, e incidiendo en el alcance del sector académico y educativo, en las insti-
tuciones gubernamentales del nivel central, departamental y municipal, en el 
sector empresarial y en la sociedad en general.



Melina Arteaga M.

  2 200353 Int. 401
  73721610
 marteaga@egpp.gob.bo
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OFICINA CENTRAL
Calle Bolívar 724 Esq. Indaburo
Teléfono: (591-2) 2200353
La Paz - Bolivia

OFICINA MULTICENTRO LA PAZ
Edif. Multicentro Piso 7 - Bloque B,  
calle Rosendo Gutiérrez 2299 Esq. Arce

UNIDAD ACADÉMICA SANTA CRUZ
Av. San Martín Esq. Av. Las Ramblas Edif. Tacuaral II 
Piso 3 Of. 301 • Teléfono: (591-3) 3116520

www.egpp.gob.bo
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